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Standardy Ochrony Matoletnich
Zatacznik nr 5

Procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania
informacji o krzywdzeniu matoletniego

KROK 1.

Pracownik, po zidentyfikowaniu ryzyka krzywdzenia lub krzywdzenia matoletniego przez pracownika,
innego dorostego, rodzicdw/opiekundw ucznia, innego matoletniego lub pozyskaniu takiej informacji
od innych oséb, rodzicéw, w tym rodzicéw matoletniego, niezwtocznie interweniuje i zatrzymuje
krzywdzenie, nastepnie informuje o tym dyrektora, koordynatora i wychowawce oraz sporzadza
protokdt interwencji:

Data i miejsce sporzadzenia dokumentu

Matoletni, wobec ktérego zachodzi podejrzenie krzywdzenia Ilub
krzywdzenie

Osoba stwierdzajgca wystgpienie podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenie
matoletniego

Data podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletniego, miejsce
Osoba/osoby podejrzane o krzywdzenie lub krzywdzgce matoletniego
Opis rodzaju krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia matoletniego

Osoby i instytucje, ktére zostaly powiadomione, w tym formy interwencji
m.in.: powiadomienie pomocy spotecznej, policji, sgdu rodzinnego,
uruchomienie procedury Niebieskie Karty

Data i opis udzielonej pomocy, formy otoczenia opiekg matoletniego
bezposrednio po stwierdzeniu lub podejrzeniu incydentu, w tym we
wspotpracy z koordynatorem, wychowawcg i nauczycielami specjalistami
(psychologiem, pedagogiem, pedagogiem specjalnym wg potrzeb
maftoletniego), informacje o ewentualnym powiadomieniu pogotowia,
policji, stwierdzeniu koniecznosci badania lekarskiego

Informacja ze spotkania z rodzicami

Zaplanowana pomoc psychologiczno-pedagogiczna (matoletniemu, jego
rodzicom, innym uczniom — jezeli byli np. $wiadkami incydentu) zespotu
nauczycieli i specjalistébw pracujgcych z uczniem, w tym we wspodtpracy z
instytucjami zewnetrznymi, informacja o zgodnie rodzicow na udzielanie
ww. formy pomocy matoletniemu. Dziatania w przypadku braku wspotpracy
ze strony rodzicéw/opiekunow.

Informacje na temat efektow podjetych interwencji, w tym we wspotpracy
zinstytucjami zewnetrznymi oraz pomocy udzielonej uczniowi przez
jednostke (dokumentacje pomocy psychologiczno-pedagogicznej, w tym
efektywnos¢ jej udzielania nalezy przechowywaé w indywidualnej teczce
ucznia)

Imiona i nazwiska oraz czytelne podpisy oséb sporzadzajacych protokot
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KROK 2.

W zwigzku z podejrzeniem ryzyka krzywdzenia lub krzywdzenia matoletniego przez pracownika,
koordynator lub dyrektor niezwtocznie izoluje matoletniego od potencjalnego sprawcy, zawiadamia
policje i podejmuje dodatkowe kroki jako pracodawca (zgodne z Kartg Nauczyciela, Kodeksem pracy,
ogoblnymi przepisami prawa).

KROK 3.

W kazdym z przytoczonych przypadkdow matoletni zostaje niezwtocznie otoczony opieka i wsparciem
psychologa szkolnego, wychowawcy oddziatu i innych specjalistéw wg potrzeb. W przypadku ucznia
nie komunikujgcego sie werbalnie, koordynator, wychowawca lub pracownik, ktéry wszczat
procedure interwencji — powiadamia nauczyciela specjaliste, stosujgcego np. komunikacje
alternatywna lub zespdt nauczycieli i specjalistéw pracujgcych z uczniem.

KROK 4.

Koordynator zawiadamia rodzicdw o incydencie, informuje o stanie matoletniego np. koniecznosci
interwencji medycznej (badania lekarskiego) oraz o konsekwencjach prawnych stosowania przemocy
wobec matoletniego.

KROK 5.

W przypadku podejrzenia, ze zycie matoletniego jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek na
zdrowiu, pracownik niezwtocznie informuje odpowiednie stuzby (policja, pogotowie ratunkowe),
dzwonigc pod numer 112 lub 998, a nastepnie informuje koordynatora, dyrektora i rodzicéw oraz
uzupetnia wymieniony w kroku 1. dokument.

KROK 6.

Kolejne kroki postepowania w tej sytuacji lezg w kompetencjach ww. instytucji. Szkota obejmuje
matoletniego i jego rodzicow pomoca psychologiczno-pedagogiczna.

KROK 7.

Po ustaleniu, ze problem krzywdzenia nie wymaga siegniecia po srodki represji karnej wobec rodziny
i izolowania od niej dziecka oraz, ze nie zachodzi zagrozenie zdrowia lub zycia matoletniego,
koordynator, w porozumieniu z dyrektorem, organizuje spotkanie z rodzicami matoletniego w
obecnosci: koordynatora, psychologa i pracownika, ktéry zgtosit incydent. Podczas spotkania zostajg
okreslone sposoby wsparcia i reagowania z uwagi na sytuacje matoletniego. Ze spotkania sporzadza
sie notatke.
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KROK 8

W przypadku, gdy Zrédtem krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia sg rodzice/opiekunowie,
koordynator i dyrektor, jezeli zachodzi taka potrzeba, po ocenie sytuacji, powiadamia niezwtocznie
wiasciwe instytucje i organy (policje, sad rodzinny, osrodek pomocy spotecznej, przewodniczgcego
zespotu interdyscyplinarnego, ktéry wdraza procedure Niebieskiej Karty).

KROK 9.

Koordynator we wspodtpracy z zespotem nauczycieli i specjalistow pracujgcych z matoletnim
przygotowujg propozycje objecia go pomocg psychologiczno-pedagogiczng, takze we wspétpracy z
instytucjami zewnetrznymi, w tym poradnig psychologiczno-pedagogiczng lub specjalistyczng, jezeli
zachodzi taka potrzeba.

KROK 10.

lezeli rodzice/opiekunowie odmawiajg wspotpracy lub odmawiajg podjecia dziatarn proponowanych
przez szkote, mimo trudnej sytuacji matoletniego, koordynator lub dyrektor sktada niezwtocznie
zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do policji, prokuratury lub wniosek o wglad w sytuacje
dziecka do sadu rodzinnego, nawigzuje wspdtprace z pomocga spoteczng oraz obejmuje matoletniego
pomoca psychologiczno-pedagogiczna.

KROK 11.

W przypadku przemocy réwiesniczej, innych zachowan ryzykownych ze strony matoletnich, pomoca
psychologiczno-pedagogiczng i wsparciem nalezy objgé réwniez ucznidow bedacych jej inicjatorami,
biorgc pod uwage potrzebe wspodtpracy w tym zakresie z instytucjami zewnetrznymi, w tym
poradniami psychologiczno-pedagogicznymi, a takze ucznidw, ktérzy byli ewentualnymi swiadkami
zdarzenia.

KROK 12.

W sytuacji, gdy rodzice/opiekunowie matoletniego, bedacego inicjatorem przemocy i innych
zachowan ryzykownych powtarzajacych sie, nie podejmujg wspodtpracy ze szkoty, dyrektor lub
koordynator, po ocenie stopnia zagrozenia, zawiadamia witasciwe instytucje (policje, sad rodzinny,
pomoc spoteczng).



